携手应对金融危机   促进对外贸易发展
——“珠海进出口企业集约信保金融服务平台”介绍
为进一步落实《珠海市外经贸局与中国出口信用保险公司全面战略合作协议》的有关精神，积极应对国际金融危机，珠海市进出口商会与中国出口信用保险公司（简称“中国信保”）珠海办事处经深入调研和友好协商，一致同意共建“珠海进出口企业集约信保金融服务平台”（以下简称“平台”），为中小进出口企业（含生产型、流通型）进行整体打包、集中投保并提供个性化服务，在降低投保门槛和投保成本的同时，更好的为中小进出口企业提供应收帐款风险保障、开拓市场、融资支持和信用风险管理等领域的全面服务。 

一、“平台”的服务目的与对象

1、服务目的：防范贸易风险，提供融资支持，促进外贸发展。

2、服务对象：市进出口商会的会员企业。

二、“平台”的特点

1、“平台”特点：流程简单，操作灵活；集约投保（10家企业为一组），各自独立，互不干扰；集约规模优势，加入“平台”企业可获得不低于5%成本优惠。

2、服务内容：出口信用保险、国内贸易信用保险、海外投资保险、保单项下贸易融资、国际商帐追收、资信评估、外派劳务信用保险、融资租赁、担保业务等。

三、“平台”给企业带来的好处

1、降低投保门槛，享受国家、省、市政策性支持；

2、享受市进出口商会统一组织的各种免费风险管理、贸易知识培训；

3、长期提供免费风险与融资咨询、定期风险案例分析。

四、“平台”的简要操作流程

五、“平台”为企业提供的服务

1、客户信用评估：事前了解国内外客户的资信状况，包括行业销售、付款记录、管理层背景、注册信息、关联公司、诉讼记录等信息，辨别付款责任主体，了解客户采购所采用的支付方式，帮助企业管理者正确决策。 
2、风险预警，持续跟踪：及时掌握客户所在国家、行业及其自身最新风险或潜在风险信息，防患于未然。 

3、损失补偿：当客户所在国家或其自身出现风险时（如不收货或不付款等），将获得90%损失补偿。

4、市场开拓支持：在经济环境进一步恶化、订单减少的情况下，协助企业积极拓展新市场，转嫁新市场、新客户风险，争取更多定单，提升市场竞争力。

5、保单质押，获得银行融资支持：企业可获得便利的信保项下融资（约80%），盘活应收帐款；珠海各家银行皆可操作，方便、快捷、成本更低。

6、动态实施客户资源精细化管理：动态提供客户风险报告，完成对海外客户信息的收集与存储，实施客户档案管理，并通过对客户的分析判断进行客观评价，从而实现客户结构的优化。 

7、集中规模，降低成本：参加“平台”，除降低投保门槛和融资门槛外，集中规模将获得更低的投保费用和更低的融资成本。
8、分享交流机会：市进出口商会将与“中国信保”建立日常咨询机制，定期组织各种免费风险管理、贸易知识培训；长期提供免费风险管理咨询；举办风险案件交流会、融资操作交流会、企业管理交流会，邀请金融机构做专题讲座，分享身边企业的经验教训。

六、经典案例

案例一：

2008年8月29日，中国出口信用保险公司（以下简称“中国信保”）向浙江苏泊尔股份有限公司支付了出口信用保险赔款267.79万美元(约合人民币2160万元)。2008年8月2日，苏泊尔公司因其一美国客户MIRRO公司突然破产，向中国信保正式提出了索赔。中国信保接到索赔申请后，立即启动了快速理赔机制，在短短15天内，按照保单约定，对其责任范围内的损失做出了赔付。据苏泊尔公司有关负责人介绍，MIRRO公司为美国行业老品牌，已有近百年历史，与苏泊尔的交易金额达到1600万美元。此次因其母公司GHP集团的整体破产而被波及，MIRRO公司遭遇意外破产。在这次理赔过程中，苏泊尔公司得到了中国信保的专业指导与帮助，在与债务人的沟通、对接中，少走了很多弯路。 
    由于GHP集团的整体破产，除苏泊尔公司外，浙江省另有两家企业也因投保了出口信用保险获得了赔偿。 

案例二：

2008年11月10日，美国第二大电器产品零售连锁店——电路城(Circuit City)向美国弗吉尼亚州里士满法庭申请破产保护。电路城在全球15个国家拥有7500个电子产品供货商，破产消息让许多企业措手不及，已出口的货物无法收汇几成定局。而此时，我国广东省某公司却在信用保险的掩护下从容脱身，顺利收到电路城的最后一笔523万美元货款。

2007年次贷危机爆发后，“中国信保”就始终密切跟踪电路城的信用异动迹象。随着该公司财务状况恶化以及公司高层频频变动，中国信保判断电路城破产风险及违约概率显著上升，随后在近一年里逐步指导投保企业将对电路城的出口规模从3200万美元降为零。2008年10月以来，中国信保通过各种渠道协助投保企业陆续收回货款。最终，企业收汇比合同约定的买方付款时间提前13—18天，比电路城申请破产的日期提前了10天，使投保企业成功避免了重大损失。

金融危机使全球信用环境不断恶化，需求疲软、定单减少，国外客户出现破产、拒收货物、拖欠货款的情况越来越严重，“珠海进出口企业集约信保金融服务平台”借力信用保险这一国际通用的政策性金融工具，通过及时风险预警、损失补偿，提升企业竞争力，帮助企业进一步开拓市场，获得便利的免抵押免担保银行融资，并形成科学、规范、全面的精细化信用管理体系。
珠海进出口企业集约信保金融服务平台申请表

	基本信息
	企业名称
	　

	
	注册地址
	　

	
	营业地址
	　

	
	电   话
	　

	
	传   真
	　

	
	企业类型
	国有□          民营□         外资□         其他□

	
	经营性质
	贸易公司□       贸易代理□       生产性企业□

	
	注册资金
	　

	
	经营范围
	　

	
	职工人数
	　

	
	开始出口年份
	　

	联系人
	法定代表人
	　
	职务
	　
	电话
	　

	
	财务负责人
	　
	职务
	　
	电话
	　

	
	业务联系人
	　
	职务
	　
	电话
	　

	出口情况
	出口商品
	　

	
	主要出口国家及比例
	　

	
	出口额
	今年预计
	USD

	
	
	去年实际
	USD

	
	
	前年实际
	USD

	主要需求
	防范风险□    开拓市场□    提高出口竞争力□    融资帮助□    其它□

	市进出口商会意见
	　

年     月     日

	中国出口信用保险公司评估
	　

          年     月     日


企业联系人：                                      申请企业法人（签章）：
电话：            
传真：        

       年     月     日
注：1、本表可从商会网站下载，填报一式两份；

2、申请表请送市进出口商会会员部（地址：吉大九洲大道中1082号中电大厦五楼）。

   联系人：黄笑英    电话：3352801
企业在市进出口商会进行投保意向登记（填报申请表





市进出口商会预评审并将企业要求反馈“中国信保”





“中国信保”根据企业要求设计打包承保方案





企业集中投保





“中国信保”根据参保企业需求提供个性化服务








