商会会员企业自律公约

为切实提高商会会员诚信经营意识，进一步规范从业行为，推进我市外经贸健康、持续发展，经充分协商，制订下列公约，共同自觉遵守。
    一、证照齐全，合法经营。依法取得从业资格，及时办理经营证照。不无证照经营，不超范围经营，不从事损害国家利益、社会公共利益的经营活动。
    二、质量可靠，服务周到。坚持顾客至上，注重提高产品质量，改进服务方式，做到产品价廉物美、服务热情周到。不做虚假广告，不生产假冒伪劣、质次价高产品，不掺杂使假。
    三、公平竞争，互利共赢。提倡“合作+竞争”精神，遵循市场经济规律，依法公平合理竞争，做到竞争有序、以质取胜，团结协作、共同发展。不低价倾销，不哄抬物价，不相互诋毁。
    四、以人为本，善待员工。自觉遵守劳动法律法规，完善劳动用工手续，交纳员工社会保险费用；注重改善安全生产条件，提高员工福利待遇。不违法用工，不拖欠克扣员工工资，不侮辱、漫骂、殴打、体罚员工。
    五、倡导环保，和谐发展。坚持科学发展观，注重清洁生产，采用资源利用率高、污染物排放量少的设备和工艺，自觉防治生产污染和其它社会公害。不偷排、擅自超标排放污染物，不擅自闲置、拆除污染防治设施。
    六、依法经营，照章纳税。认真遵守税收法律法规，依法设置账簿，如实申报、缴纳税款。不偷税、漏税、抗税。
    七、信守合同，全面履约。切实增强契约意识，在经济交往中签订合法规范的合同，自觉遵守承诺，全面履行合同约定义务。不擅自违约、毁约，不搞合同欺诈，不假借合同从事非法活动。
    八、互谅互让，和气生财。公约成员之间或公约成员与非公约成员之间发生经济合同纠纷或与之相关纠纷，应本着互谅互让原则自行协商解决或通过商会等部门调解解决；协商或调解不成的，提交珠海市仲裁委员会仲裁解决。
    本公约自缔约成员单位负责人签字之日起生效，由商会负责监督执行。商会会员及全市企业均可申请加入本公约，并自签署确认书之日起受本公约约束。 

